SPOLOCNOST OCHRANY SPOTREBITELO

..vieme dospiet k dohode...

NAVRH

NA ZACATIE ALTERNATIVNEHO RIESENIA SPORU (ARS)

UDAJE O SPOTREBITELOVI
meno a priezvisko:

bydlisko:

kontaktna adresa:

e-mailova adresa:

telefonicky kontakt:

UDAJE O PREDAVAJUCOM
obchodné meno/nazov
miesto podnikania/sidlo:

ICO:

e-mailova adresa:

webova stranka:

telefonicky kontakt:

DETAILY PRIPADU

datum nakupu/podpisu zmluvy:
datum dodania:

cena tovaru alebo sluzby:
spOsob platby:

datum uplatnenia reklamacie:

datum vybavenia reklamacie:

www.sospotrebitelov.sk

Nabrezie Jana Pavla II. 439/16, 058 01 Poprad, I1CO: 42 088 453
Obcianske zdruzenie, reg.: MV SR, dna 26.6.2009, ¢.VVS/1-900/90-34002
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datum uplatnenia Ziadosti spotrebitela o ndpravu:

A/ Opis rozhodujucich skutocnosti vratane uvedenia informdacie, Ze pokus
o vyrieSenie sporu priamo s predavajucim bol bezvysledny

B/ Oznacenie, ¢oho sa spotrebitel domaha

Dole podpisany vyhlasujem, Ze som vo veci nezaslal rovnaky navrh inému subjektu
alternativneho rieSenia sporov, vo veci nerozhodol sud alebo rozhodcovsky sud, vo veci
nebola uzavretda dohoda o mediacii ani nebolo vo veci ukoncéené alternativne rieSenie sporu
okrem ukoncenia z dovodu vyciarknutia opravnenej pravnickej osoby zo zoznamu

Datum: Podpis:
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