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PREHLAD PRISLUSNYCH PRAVNYCH PREDPISOV EU A SUCASNYCH POLITICKYCH

INICIATIV
Poistenie Investicie
Prislusné zivotné poistenie, poistenie motorového vozidla, akcie, dlhopisy (vratane Strukturovanych
produkty poistenie zodpovednosti za Skodu, poistenie dlhopisov), investi¢né fondy, derivaty atd’.
majetku, poistenie nakladu atd’., ako aj poistné
produkty s investiénymi prvkami, ako napr.
zivotné poistenie viazané na investi¢né fondy.
Kapitalové SOLVENTNOST 11 Smernica o kapitalovych poZiadavkach
poziadavky (CRD 1V)
zacatie a vykonavanie ¢innosti, postupy
dohladu, reorganizacia a likvidacia vztahujuce zacatie a vykondvanie ¢innosti, postupy
sa na poistovne a zaistovne dohladu, reorganizacia a likvidacia v pripade
uverovych instittcii a investicnych
spolo¢nosti
Distribucia Smernica o sprostredkovani poistenia (IMD) | Smernica o trhoch s finanénymi nastrojmi
MiIFID II
Pravidla registracie a udelovania povoleni
(vratane kvalifikacie zamestnancov), predajné | Pravidla registracie a udelovania povoleni,
postupy v pripade vsetkych poistnych | organizacné poziadavky (vratane kvalifikacie
produktov, na cezhranicnom zdklade, vykon | zamestnancov), predajné postupy v pripade
¢innosti, dohladu atd. V__ smernici o | vSetkych investicnych produktov, na
sprostredkovani poistenia sa upravuje predaj | cezhranicnom zaklade, vykon cinnosti,
poistnych produktov s investicnymi prvkami, | dohladu atd. Smernica MiFID obsahuje
ako napr. zivotné poistenie viazané na | vynimku pre investicné produkty ponukané
investi¢né fondy, formou poistenia, ako napr. zivotné poistenie
viazané na investi¢né fondy.
Zverejiiovani | SOLVENTNOST 11 Baliky retailovych investiénych produktov
e informacii o | (PRIPS) PKIPCP
produktoch
Poistné produkty Poistné produkty s investicnymi prvkami Investi¢né produkty

V snahe zabezpecit’ sulad naprie¢ odvetviami sa v revizii smernice o sprostredkovani
poistenia (IMD) zohladni prebiehajuca revizia smernice o trhoch s finanénymi
nastrojmi (MiFID), ako aj pripravovana iniciativa tykajica sa balikov retailovych
investicnych produktov (PRIPS). Znamend to, Ze vzdy, ked je dotknutd tprava
predajnych postupov vzt'ahujucich sa na produkty zivotného poistenia s investicnym
prvkom (poistenie v rAmci PRIPS), smernica IMD by mala spiiiat’ asponi podobné
normy ochrany spotrebitel'a ako revidovand smernica MiFID. Poistenia v ramci
PRIPS st retailové investicné produkty pontkané ako Zivotné poistenie, napr.
zivotné poistenie viazané na investi¢né fondy.

VYMEDZENIE PROBLEMU

Zostavajuce otazky tykajuce sa sucasného pravneho rdmca smernice IMD, ktoré sa
budt podrobnejsie rozoberat’ v tomto oddiele, mozno zoskupit’ do dvoch kategorii
problémov: problémy spojené s predajom vsetkych poistnych produktov (zivotné a
nezivotné poistenie) a problémy spojené s predajom poisteni v rdmci balikov
retailovych investi¢nych produktov (PRIPS).
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2.1.

Problémy spojené s predajom vSetkych poistnych produktov

Do rozsahu pdsobnosti smernice nepatria priami predajcovia poistenia a niektoré iné
predajné kandly poistnych produktov (napr. cestovné agentury a pozicovne
automobilov). Vedie to k rozSirenému problému odliSnej ochrany spotrebitel'a v
zavislosti od toho, kde (prostrednictvom ktorého predajného kanala) si spotrebitel’
kapi poistny produkt. V dosledku tejto situdcie vznikaju okrem naruSenia ochrany
spotrebitel’a aj rozdielne naklady jednotlivych predajnych kanalov na dodrziavanie
pravnych predpisov. Z rozsahu pdsobnosti smernice o sprostredkovani poistenia st v
sucasnosti takisto vyluceni aj niektori aktéri popredajného trhu (odhadcovia $kod a
likvidatori poistnych udalosti). Tieto povolania tvoria sucast’ procesu predaja
poistnych produktov a mohli by byt’ vystavené konfliktom zdujmov.

Druhy vyznamny problém sa vztahuje na konflikty zdujmov medzi predajcom
poistnych produktov a spotrebitelom pre Struktiry odmenovania predajcov.
Konflikty zdujmov vyplyvajice zo Struktir odmenovania mézu viest' k poSkodeniu
spotrebitela dvoma mierne odliSnymi sposobmi: bud su sprostredkovatelia
zablokovani v takmer vyhradnych obchodnych dohodich s jednou poistoviiou na
predchadzajucom trhu (ked’ spotrebitelia obracajuci sa na sprostredkovatel'a nebudu
mat’ dostatoény vyber na to, aby ¢o najlepSie uspokojili svoje potreby); alebo sa
spotrebitel'ovi radia produkty, za ktoré predajca dostava najvyssiu odmenu, namiesto
produktov, ktoré spotrebitelovym potrebam najviac vyhovuju (tento posledne
uvedeny pripad sa rozobera nizSie spolu s ostatnymi problémami suvisiacimi s
poradenstvom).

Tretia skupina délezitych otazok sa vzt'ahuje na poradenstvo, kde mozno rozliSovat’
dva rozne problémy.

o Pre vysSie opisany konflikt zaujmov vyplyvajuci z odmeiiovania predajcov by
sa spotrebitelom mohli poskytnit’ jednostranné odporucania.

. Nekvalitné poradenstvo sa vyskytuje v oblastiach, v ktorych st poziadavky na
odbornu kvalifikaciu predajcov nedostatocné. Pravidla odbornej kvalifikacie sa
v sucasnosti medzi jednotlivymi clenskymi Statmi a predajnymi kanalmi
znane liSia, ¢o ma =za ndasledok nekvalitné poradenstvo mnohym
spotrebitel'om.

Pristup k cezhranicnym trhom je pre predajcov poistnych produktov tazivy a v
sucasnosti je vstup na eurdpske trhy velmi obmedzeny. V zneni IMD 1 nie je
Specifikované vzdjomné uznavanie odbornych kvalifikacii, sloboda poskytovat
sluzby a sloboda usadit’ sa. Neexistuje ziaden register, kde by spotrebitelia mohli
najst’ informécie o predajcoch poistnych produktov v kazdom &lenskom state EU.

Pokial’ ide o problém nedostatocne] harmonizécie sankcii, tento problém sa zistil v
takmer vSetkych sucasnych revizidch pravnych predpisov tykajtcich sa finan¢nych
sluzieb. Dovodom uvedeného je nedostatoény odradzajici U¢inok sankcii v
niektorych clenskych Statoch a velké rozdiely medzi sankénymi pravomocami
prislusnych organov.
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2.2

Problémy spojené s predajom poisteni v ramci balikov retailovych investi¢nych
produktov

Normy ochrany spotrebitelov pri predaji poisteni v ramci balikov retailovych
investi¢nych produktov nie st na trovni EU dostatoéné, ked’ze IMD 1 neobsahuje
osobitné pravidla predaja zlozitych produktov zivotného poistenia s investicnymi
prvkami. Tieto produkty sa v stcasnosti predavaji podla vSeobecnych pravidiel
predaja poistnych produktov, hoci sa povaha tychto produktov vel'mi odliSuje a pre
neprofesionalnych kupujtcich predstavuju zvysené riziko. Na trhu existuju dokazy o
vel'mi velkom pocte st'aznosti tykajlcich sa predaja poistnych produktov viazanych
na investicné fondy v mnohych clenskych Statoch. Existuju dokazy o regulacnej
arbitrazi existujicej pre rozdiely v regulacii predaja balikov retailovych investi¢nych
produktov prostrednictvom rdznych predajnych kanalov. Mozné poskodenie
spotrebitela vyplyvajuce z predaja nevhodnych produktov zivotného poistenia
viazanych na investiéné fondy mozno pre EU 27 odhadniit’ na maximalne 1,1 biliéna
EUR. Co je dolezité, na trhu s poistenim moze nevhodné poradenstvo viest' z dovodu
nakladov na ukoncenie zmluvy a vysSich nakladov na produkty k tomu, Ze investori
zaplatia viacej na poplatkoch a budi zablokovani v produktoch so sankciami za ich
zrusenie, ktorym investor pri uskuto¢iiovani investicie dostatoéne neporozumel.
Samozrejme, Ze na skuto¢né poskodenie spotrebitelov ma vplyv mnoho faktorov a
predajné poradenstvo je len jednym z nich. Z dokazov vSak vyplyva, ze poradenstvo
je na retailovych trhoch finanénych produktov kI'i¢ové. Preto sa zd4, ze poradenstvo
je kl'aCovym prvkom. Vzhladom na velkost tohto trhu by pripady nevhodného
predaja mohli zodpovedat’” velkému moznému dosahu na prospech spotrebitela.
Kedze neexistuju pravidla EU, regulaéné organy reagovali Ziadostou o vacsiu
transparentnost’ ndkladov alebo v pripade, Ze ich ¢innost’ zahiia zlozité produkty vo
vSeobecnosti, poskytovanim usmernenia k zverejnovaniu informécii pred
uzatvorenim zmluvy alebo Zziadostou o to, aby klucové pravne predpisy zostali
nezmenené pri predaji takychto produktov.

ANALYZA SUBSIDIARITY A PROPORCIONALITY

Clenské $taty konajice samostatne by pre odlisné rezimy pre priamych predajcov
poistenia a sprostredkovatel'ov v celej EU, neharmonizované tandardy poradenstva
a ochrany spotrebitel'a a rozdiely v poziadavkach na kvalifikdciu neboli schopné
rieSit’ na vnutroStatnej urovni problémy netc¢innosti. Okrem toho je cielom revizie
existujucej smernice zlepsit mobilitu spotrebitel’'ov, zjednodusit’ cezhrani¢ny predaj a
zabezpecCit’ rovnaké podmienky pre vSetkych aktérov na trhu zladenim regulacnych
noriem v r1dznych odvetviach financnych sluzieb (t.j. zladenie smernice o
sprostredkovani poistenia s pravidlami smernice MiFID tykajacimi sa predaja
poisteni s investicnymi prvkami.

Priblizne 95 % registrovanych sprostredkovatel'ov poistenia v EU sii mikropodniky a
malé a stredné podniky (ako st vymedzené v inych smerniciach EU). Pri za¢inani so
zladovanim smernice o sprostredkovani poistenia so smernicou MiFID treba preto
zabezpecCit’ pristup zaloZzeny na proporcionalite.

1. Predajcovia jednoduchych poistnych produktov, ktori preddvaja poistné produkty
na doplnkovom zéklade (napr. poziovne automobilov, cestovné agentiry), a
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popredajné sluzby (napr. likvidatori poistnych udalosti a spravcovia pohladavok)
budi podliehat namiesto registrdcie u prislusSnych organov zjednodusenému
oznamovaciemu postupu.

2. Bude existovat’ vSeobecné pravidlo proporcionality uplatiované na vSetky
ustanovenia, v ktorych sa uvadza, ze kedZe smernica je nastroj minimalnej
harmonizicie, ¢lenské Staty by mali ukladat’ poziadavky primeranym spdosobom s
prihliadnutim na zlozitost’ predavanych produktov. Bude sa to rovnako vztahovat na
Eurépsky organ pre poistovnictvo a dochodkové poistenie zamestnancov (EIOPA)
pri vypracovani opatreni na druhej urovni, ktoré sa tykaji poziadaviek na odbornu
kvalifikaciu.

3. Pravidla smernice MiFID tykajtce sa ochrany investora (ako napr. zédkaz provizii
za nezavislé poradenstvo, znizenie vyskytu konfliktu zadujmov, postdenie vhodnosti
a spdsobilosti) sa prevezmu do IMD 2, aby sa zabezpecili rovnaké podmienky medzi
predajnymi praktikami vSetkych produktov v rdmci PRIPS v oblasti investicii a
poistenia. IMD 2 a Solventnost’ IT budil obsahovat’ organiza¢né pravidla (registracia,
oznamovanie, pravidla interného auditu, riadenie rizik atd’., ktoré st podobné
pravidlam obsiahnutym v smernici MiFID) pre sprostredkovatelov poisteni a
priamych predajcov poistenia, ktoré zabezpecia rovnako vysoké normy — niekedy
vysSie — ako v tomto smere smernica MiFID. Kedze sa v tychto pravidlach
zohladnuju organizacné charakteristiky sprostredkovania poistenia a poistenia,
administrativne zataZenie je vyznamne nizSie neZz pri plnom uplatiovani pravidiel
smernice MiFID stanovenych pre odvetvie investicii. Krajiny pouzivajuce pravidla
smernice MiFID v plnej miere (NL, IT, UK) v skuto¢nosti uplatiiuju pristup zalozeny
na proporcionalite, aby boli tieto pravidla uzitocné a vhodné pre sprostredkovatel'ov
poistenia.

POROVNANIE MOZNOSTI POLITIKY

Rozsah pésobnosti: Uprednostiiovanou moznost'ou politiky je presnejSie vymedzit
¢innosti, ktoré patria do rozsahu posobnosti smernice o sprostredkovani poistenia.
rozsahu pdsobnosti, priCom sa umoziuji urCité vynimky na zabezpecCenie
primerané¢ho zaobchddzania (na vynatie predaja doplnkového poistenia pri dodani
tovaru a na oslobodenie vysoko rizikového poistenia a profesionalnych kupujucich z
pravidiel vykonu ¢innosti). Sem takisto patri zavedenie zjednodusenych poziadaviek
na vyhlasenia pre aktérov v hodnotovom retazci poistenia (predajcovia poistnych
produktov na doplnkovom zadklade, ako napr. cestovné agentiry, pozi¢ovne
automobilov a aktéri poskytujuci popredajné sluzby, ako napr. likvidatori poistnych
udalosti a odhadcovia $kdd). Uz toto mé priaznivy dosah na spotrebitel'ov, pricom
vplyv na aktérov na trhu , ktori predavaju poistenie na doplnkovom zaklade, by bol z
hl'adiska nakladov len maly. Tato moznost’ vyznamne zniZuje negativny vplyv na
priamych poistovatel'ov a sprostredkovatel'ov z hl'adiska hospodarskej sut'aze, zatial
¢o je nad’alej uc¢innd pri dosahovani sledovanych ciel'ov.

Konflikt zaujmov: Existuji dve uprednostiiované moznosti: zavedenie Standardného
formatu eurdpskej vizitky pre vSetkych predajcov poistnych produktov a sucasné
zavedenie rezimu podobného smernici MiFID (pravidla vykonu ¢innosti obsiahnuté
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v cClankoch 23 — 25 MIFID II) pre predajcov produktov zivotného poistenia s
investicnymi prvkami. Tieto moznosti prinaSaji vacsiu ochranu spotrebitel’a formou
prevencie (europska vizitka a zverejnovanie odmien) a mozného riadenia a znizenia
vyskytu konfliktu zdujmov (rieSenia podobné smernici MiFID). Tieto moznosti su
zaroven nakladovo efektivne, ked'ze umoziuju primerany pristup v zavislosti od
zlozZitosti a ndkladov predavanych produktov.

Poradenstvo: Vo vztahu k poradenstvu existuju dve uprednostiiované moznosti:
zavedenie definicie poradenstva do smernice by nebolo ndkladné. Tato moZnost
spotrebitelom umozni zistit, ¢i pri nakupe produktu dostavaju personalizované
poradenstvo alebo ho nedostdvaju. Druhou uprednostiovanou moznostou je
zavedenie overovania vhodnosti, ktoré je podobné ako v pripade smernice MiFID, a
zékazu provizii za nezavislé poradenstvo pri predaji najzlozitejSich produktov. Tym
sa predide poskodeniu spotrebitel'a, ktoré méze vzniknut' v pripadoch nevhodného
predaja tychto produktov.

Pokial’ ide o problém nekvalitného poradenstva, uprednostiiovanou moznostou je
zabezpecit’ to, aby odborna kvalifikacia predajcu poistného produktu bola Gimerna
zlozitosti produktov, ktoré ponuka, napriklad predajcovia zlozitych produktov
zivotného poistenia by mali absolvovat’ Specidlne Skolenie o charakteristikach
produktov, ktoré pontkaji. Vzhladom na Struktiry trhu a pravomoci CElenskych
Statov vzt'ahujlice sa na poziadavky na odbornu kvalifikaciu by sa to malo spojit’ s
pristupom zaloZenym na ,,pravne nevynutiteI'nych predpisoch®.

Cezhrani¢ny obchod: Uprednostiiovanou moznostou je zavedenie definicie slobody
poskytovat’ sluzby a slobody usadit’ sa a systému vzdjomného uzndvania, ako aj
jednoduchsieho oznamovacieho postupu pre tych sprostredkovatel'ov poistenia, ktori
cheu predavat’ produkty na cezhranicnom zédklade, ako aj vytvorenie centralneho
registracného systému, kde spotrebitelia budi mdct ndjst’ informacie o vsetkych
predajcoch poistnych produktov, ktoré existuju v ¢lenskych Statoch. Tieto moznosti
sut pomerne nakladovo efektivne a viedli by k vyznamnym prinosom pre
spotrebitelov formou vac¢Siecho mnozstva informdacii a vécSieho vyberu (vicsej
hospodarskej sut’aze).

Sankcie: Uprednostiiovanou moznostou je zavedenie vSeobecného ramca pre
sankcie stanovenim harmonizovanych minimalnych pravidiel, ktoré su dostatocne
odradzajuce na vyznamné znizZenie poctu poruseni predpisov. Tato moznost’ sa urcila
ako ndkladovo najefektivnejSia v niekol’kych postdeniach vplyvu podobnych
legislativnych iniciativ, ako napr. MiFID a PRIPS. Tento pristup vo velkej miere
podporuje takisto organ EIOPA. Rovnako treba poznamenat, ze velky pocet
potencidlnych pachatelov mozu predstavovat cezhraniéné subjekty s velmi
vyznamnym obratom, pre ktorych sankcia vo vyske 6 000 EUR v pripade
neregistrovaného sprostredkovatela poistenia (napr. v Spanielsku) nebude mat
odradzujuci ucinok.

CIELE INICIATiVY EU

Ciel'om revizie IMD 1 je zlepsit’ reguléciu na trhu s retailovym poistenim efektivnym
sposobom. Je zamerand na zabezpecenie rovnakych podmienok pre vSetkych
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7.1.

ucastnikov zapojenych do predaja poistnych produktov a na posilnenie ochrany
poistencov.

POSUDENIE VPLYVOV A NAKLADOV

Vsetky analyzované mozZnosti politiky budii mat’ za nasledok to, Ze ¢lenskym Statom
vznikni néklady na dodrziavanie predpisov z hladiska vypracovania a/alebo
zahrnutia pravidiel do vnutroStatnych pravnych predpisov. Podl'a neddvnej Stadie su
naklady na vypracovanie a/alebo zahrnutie pravidiel do vnutroStatnych pravnych
predpisov nizke az stredne vysoké. Co sa tyka administrativnych nakladov, ked’ze v
ramci tejto iniciativy sa podla definicie usiluje o uplatiiovanie novych pravidiel
predaja a v niektorych clenskych Statoch o poskytovanie novych informaécii
retailovym zékaznikom, vSetkym distribitorom a vyrobcom by vznikli jednorazové
naklady. Je pravdepodobné, Ze takisto vznikni priebezné ndklady. RozSirenie
rozsahu posobnosti by malo minimalny alebo ziadny vplyv na priamych predajcov
poistenia a ostatnych aktérov na trhu. Co sa tyka distribucie poisteni v rAmci PRIPS,
malo by sa poznamenat’, ze odhad vplyvov na prvej Girovni je v pripade iniciativy,
akou je tato, nevyhnutne skor priblizny; presnejSie odhady budu mozné az po analyze
moznych opatreni na druhej Grovni. Odhad administrativneho zat'azenia na zéklade
Stidie spolocnosti PWC a Statistik odvetvia, upravené utvarmi Komisie, je priblizne
617 000 000 EUR v prvom roku uplatiovania IMD 2, ¢o predstavuje 0,06 %
celkového hrubého predpisaného poistného pre rok 2009 a vzhI'adom na velky pocet
dotknutych podnikov (priblizne 1 milién) povedie k relativne miernym nakladom v
priemere priblizne 730 EUR na podnik. Tieto naklady nebudi medzi vSetkymi
podnikmi rozdelené rovnako — tie podniky, ktoré predavaju poistenia v rdmci PRIPS,
budu dotknuté viac nez tie podniky, ktoré predavaju len bezné poistné produkty.

ODHAD PRINOSOV
Pre spotrebitel’ov a spolo¢nost’

Zavedenie lepSich a harmonizovanych S$tandardov poradenstva prinesie
spotrebitelom prinosy vd’aka lepSej porovnatel'nosti ponuk vratane porovnatelnosti
pontk roznych distribuénych kanalov. To pravdepodobne povedie k lepSiemu
pochopeniu pontukanych sluzieb a produktov spotrebitelmi. V dosledku toho budua
mat’ spotrebitelia nakloneni porovnavat’ ponuky a hladat’ tie ponuky a obchody,
ktor¢ lepSie vyhovuji ich potrebam. To znizuje ndaklady/cenu zaplatenu
spotrebitel'mi.

Spotrebitel’ potrebuje uzavriet' poistenie, ktoré vyhovuje jeho potrebam a financnej
situdcii. V opaénom pripade existuje vysoké riziko pred¢asného zruSenia
nevhodného poistenia a nespokojnosti spotrebitel'a. Znamena to, ze ak spotrebitel’
predcasne vypoveda svoju poistnit zmluvu, pride o vSetky ziskané vyhody a zaplati
poplatok za zruSenie priblizne vo vyske 8 %. ZruSenie Zivotného poistenia moze so
sebou takisto priniest’ urCité nepriaznivé danové dosledky (napriklad ak sa musi dan
odviest’ z pripadnej odkupnej hodnoty poistenia). V pripade trhu s produktmi
zivotného poistenia jedného typu zo Statistik variabilnych anuit napriklad vyplyva, ze
v priblizne 25 % pripadoch spotrebitelia odstupuji od zmluv pred ich skoncenim
(Groven ,,nedodrzania zavizkov*). Mdze to suvisiet’ s roznymi faktormi, okrem iného
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7.2.

7.3.

s nevhodnym poradenstvom pri vybere produktu. Prinosy pre spotrebitela a cela
spolo¢nost’ zo zavedenia vysokych a harmonizovanych Standardov poradenstva budu
mat’ formu obmedzenia predCasného ruSenia zmluv (obmedzenie pripadov
nedodrzania zavazkov).

Pre predajcov poistnych produktov

Hlavné prinosy pre sprostredkovatelov poistenia a poistovne budu mat podobu
vacsich obchodnych prilezitosti. Vyplyvali by z niz§ich nakladov na cezhrani¢né
¢innosti a vys$sej dovery spotrebitel'ov, a tym padom z dopytu. Mala by sa tym zvysit’
hospodarska sut'az medzi predajcami. Podobné vplyvy mozno o¢akavat od moznosti
politiky, ktoré podporuju cezhrani¢nt ¢innost’ sprostredkovatel'ov poisteni.

Co sa tyka u¢inku lep$ich $tandardov poradenstva, aktéri na trhu uSetria na
niektorych dodato¢nych nakladoch spojenych s nedodrzanim zavédzkov. Patria sem
naklady spojené s prepoftami a nastavovanim opatreni na riadenie rizik
poistovatel'mi, ktori musia v ramci dlhodobého investi¢éného horizontu riadit’ Siroku
Skalu rizik. Aktéri na trhu by mali mat’ nakoniec takisto prospech z vic¢sej stability
finan¢ného trhu.

Pre Clenské Staty

Poistenie zohrava vyznamnu socialnu tlohu, ked’Ze kryje rizikd, ktorym obcania za
normalnych okolnosti ¢elia s tazkostami alebo ktoré nemézu zvladnut' sami. Pre
Clenské Staty to méze znamenat’ nizsie naklady, a teda prinosy, pretoZe znizena miera
predaja nevhodnych poistnych produktov veduca k predéasnému ruseniu poistenia by
znamenala nizSie naklady z hl'adiska poskytovania pomoci spotrebitel'om, ktori nie
st schopni absorbovat’ straty svojich aktiv a vysSie vydavky vzniknuté v dosledku
nevhodného predaja poisteni (napr. zivotné poistenie, poistenie v nezamestnanosti,
poistenie domacnosti, zdravotné poistenie).

MONITOROVANIE A HODNOTENIE

Utvary Komisie predpokladaju tizku spolupracu s organom EIOPA, skupinami
spotrebitelov  (napr. skupinou pouzivatelov financnych sluzieb), hlavnymi
ziCastnenymi stranami a ¢lenskymi Statmi s cielom zhodnotit’, ¢i uprednostiiované
moznosti politiky dosiahli svoje ciele. Hodnotenie ex-post sa vykona pét rokov po
prijati revidovanej smernice.
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