NAVRH
NA ZACATIE ALTERNATIVNEHO RIESENIA SPORU

Udaje o spotrebitelovi
Meno a priezvisko:

Bydlisko:

Kontaktnd adresa:

e-mailova adresa:

telefonicky kontakt:

Udaje o predavajicom
Obchodné meno/nazov
Miesto podnikania/sidlo:

ICO:

e-mailova adresa:

webova stranka:

telefonicky kontakt:

Detaily pripadu:

Datum nakupu/podpisu zmluvy:
Datum dodania:

Cena tovaru alebo sluzby:
Sposob platby:

Datum uplatnenia reklamacie:
Datum vybavenia reklamacie:

Datum uplatnenia Ziadosti spotrebitela o napravu:



Opis rozhodujucich skutocnosti vratane uvedenia informdcie, Ze pokus
o vyrieSenie sporu priamo s predavajiucim bol bezvysledny



