SPOLOCNOST OCHRANY SPOTREBITELOV

VSEOBECNE PODMIENKY INICIATIVY A ZASADY OCHRANY
OSOBNYCH UDAJOV

Roblox: Online hry nesmu byt pre deti bezpecnostnym rizikom

Tieto vieobecné podmienky platia pre vSetky fyzické osoby, ktoré online registraciou potvrdia
svoju podporu iniciativy Roblox: Online hry nesmu byt pre deti bezpecnostnym rizikom.
Odporuca sa precitat si podmienky pozorne a celé.

ORGANIZATOR INICIATIVY

Iniciativu Roblox: Online hry nesmu byt pre deti bezpecnostnym rizikom organizuje
spotrebitelské zdruzenie Spolo¢nost ochrany spotrebitelov (S.0.S.) so sidlom Namestie sv. Egidia
95, 058 01 Poprad, ICO: 42 088 453, registrovana Okresnym Uradom Pre3ov, pod &islom VVS/1-
900/90-340 02, kontakt: info@sospotrebitelov.sk.

UCEL INICIATIVY

U&elom iniciativy je dosiahnutie bezpe&ného digitdlneho prostredia pre deti a mladdez na online
platforme Roblox. Organizator iniciativy a dalSie spotrebitelské organizdcie v Litve, LotySsku
a Taliansku za podpory fyzickych osdb vyzvi Roblox, aby okamzite prijal konkrétne opatrenia na
zabezpecenie suladu platformy Roblox s platnou legislativou.

UCAST NA INICIATIVE

Iniciativu moZu podporit vsetky fyzické osoby akéhokolvek veku bez ohladu na Statnu prislusnost
(dalej len ,podporovatel”). V pripade maloletych os6b je rozhodujuca ich rozumova a vélova
vyspelost v ¢ase podpory iniciativy.

Podpora iniciativy prebieha na webovej stranke https://www.sospotrebitelov.sk/roblox-

bezpecnost-deti/.

Registracia podpory iniciativy je bezplatnd a nezavazuje podporovatela k Ziadnym dalS$im
povinnostiam. Registraciou podporovatel vyjadruje svoj suhlas s obsahom iniciativy a dalsim
postupom organizatora v sUvislosti so zabezpelenim dodrzZiavania platnej legislativy na
platforme Roblox a ochranou maloletych v online prostredi.

Pre Ucely registracie musi podporovatel zadat svoje meno a priezvisko a emailovl adresu.
Nasledne podporovatel obdrZi na svoju emailovly adresu od organizatora iniciativy spravu
s odkazom, po otvoreni ktorého svojim podpisom potvrdi svoju podporu iniciativy.

TRVANIE INICIATIVY

Organizator realizuje iniciativu a zber podpisov od 27.10.2026 do 31.12.2026. Organizator si
vyhradzuje pravo predfZit trvanie iniciativy.
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Pocas doby trvania iniciativy bude organizator elektronicky zbierat podpisy podporovatelov
iniciativy. Po 31.12.2026 organizator vyhodnoti, ¢i Roblox prijal napravné opatrenia a pini
povinnosti stanovené Aktom o digitalnych sluzbach pre velmi velké online platformy. V pripade
pokracujuceho nesuladu s platnymi pravnymi predpismi organizator spolu s dalSimi
spotrebitelskymi organizdciami v Litve, LotySsku a Taliansku predloZi podpisy instituciam
Eurdpske Unie, aby pristupila k vymahaniu dodrzZiavania platného prdva a zabezpecenia ochrany
maloletych uzivatelov platformy Roblox.

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel: Spolo¢nost ochrany spotrebitelov (S.0.S.), so sidlom Ndmestie sv. Egidia 95, 058
01 Poprad, info@sospotrebitelov.sk.

Spolo¢nost  ochrany  spotrebitelov  (S.0.S.), ktord spravuje  webovd  stranku
www.sospotrebitelov.sk si je vedoma dblezitosti ochrany osobnych Udajov 0sbb, ktoré podporia
iniciativu a reSpektuje ich pravo na sukromie, preto s kazdou informaciou zaobchadza opatrne
a poskytuje bezpecnost a dovernost pri pouzivani a spractvani osobnych ddajov.

Osobné udaje sa zhromazduju, pouZivaju a spracuvaju v sulade so vSeobecnym nariadenim o
ochrane Udajov (GDPR) a zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

I. Aké informdcie sa zhromazduju, preco, a aky je na to pravny zaklad?
(1) Navsteva webovej stranky

Co a prefo: Pri ka’dej naviteve webovej stranky https://www.sospotrebitelov.sk/roblox-
bezpecnost-deti/ sa automaticky ukladaju na webovy server Udaje (napr. IP adresa, ktora
identifikuje jednotlivy pocita¢ alebo iné zariadenie na webe). U¢elom tychto postupov je zaistit
bezpelnost siete a informacii, t.j. umoznit odhalenie a predchadzanie neopravnenému pristupu,
ktory moze ohrozit dostupnost, integritu a dbévernost uchovavanych alebo prendsanych
osobnych Udajov a bezpecnost suvisiacich sluzieb pristupnych prostrednictvom takychto sieti a
systémov.

Pravny zaklad: Takéto spracovanie je potrebné na zabezpecenie suladu so zdkonnou
povinnostou (¢lanok 6 ods. 1. c) GDPR) zarucit bezpecnost spractvania podla ¢lanku 32 GDPR.

(2) Podpora iniciativy
Co a preco: Pri podpore iniciativy sa zaddvaju Udaje:

a) meno a priezvisko
b) e-mailova adresa

Tieto Udaje sU povinné pre Uspesné vyjadrenie podpory iniciativy a pouzivaju sa na nasledujlce
ucely:
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1. poslanie odkazu na emailovud adresu, po otvoreni ktorého je mozné potvrdit svoj podpis
ako prejav podpory iniciativy;

2. zber podpisov fyzickych os6b za ucelom ich predloZenia instituciam Eurdpskej Unie pre
zaCatie konania voci platforme Roblox;

3. poskytovanie informacii o iniciative, jej priebehu a zaveroch.

Pravny zdklad: Spracuvanie osobnych Udajov na vysSie uvedené Ucely je zaloZzené na suhlase
dotknutych os6b v sulade s ¢ldankom 6 bodom 1 pism. a) vSeobecného nariadenia o ochrane
Udajov (GDPR). Prevadzkovatel nie je zodpovedny za Ziadne chyby, spory alebo Skody v dosledku
poskytnutia nespravnych udajov.

Ako dlho: Po dobu trvania iniciativy a nasledného postupu vo vztahu k institdcidam Eurdpskej
Unie.

(3) Informdcie o ¢innosti prevadzkovatela

Co a preco: Pri registracii podpory méZe podporovatel zaskrtnut poli¢ko s prihldsenim sa na
odber informdcii o ¢innostiach a ponukdch prevadzkovatela tzv. newsletter. V takom pripade
prevadzkovatel spraciva e-mailovu adresu, ktoru podporovatel zada, datum a Cas registracie.

Pravny zdklad: Spracuvanie osobnych Udajov na vysSie uvedené Ucely je zaloZené na suhlase
dotknutych os6b v sulade s ¢ldnkom 6 bodom 1 pism. a) vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov (GDPR). Prevadzkovatel nie je zodpovedny za Ziadne chyby, spory alebo Skody v dosledku
poskytnutia nespravnych informacii.

Ako dlho: Kym sa registrovany podporovatel neodhlasi z odberu newslettra.
Il. Ochrana osobnych tudajov

Pri spracuvani osobnych udajov a nakladani s nimi bude prevadzkovatel konat v sulade so
vSeobecnym nariadenim o ochrane Udajov (GDPR) a prislusnymi vnutrostatnymi pravnymi
predpismi. Prevadzkovatel sa zavazuje pou?it organizacné, technické a iné vhodné postupy a
opatrenia na ochranu osobnych udajov, aby sa zabranilo neopravnenému pristupu alebo
zni¢eniu Udajov, ich zmene alebo strate a neopravnenému spraclvaniu. Prevadzkovatel
spracUva osobné uUdaje na Uzemi Eurdpskej Unie a neposkytne spracivané Udaje do krajin mimo
Eurdpskej unie.

[1l. Zabezpecenie prav fyzickej osoby pri spractvani osobnych udajov

Svoj suhlas s pouzivanim a spractvanim osobnych Udajov mdze dotknutd osoba kedykolvek
odvolat. V takom pripade prevadzkovatel zabrani pouZitiu osobnych Udajov zodpovedajicim
spbsobom.

Prevadzkovatel zarucuje fyzickym osobam pravo:

e na pristup k osobnym udajom, ktoré spractva a s ohladom na ich spracuvanie;
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e na opravu nespravnych osobnych udajov;

e na obmedzenie spraclvania osobnych Udajov, ak napr. dotknutd osoba namieta
vymazanie osobnych Udajov a namiesto toho poziada o obmedzenie ich pouzivania;

e namietat proti spracovaniu ich osobnych Udajov;

e navymazanie osobnych Udajov: dotknutd osoba mbZe poZiadat, aby prevadzkovatel jej
osobné Udaje vymazal, ak napriklad uZ nie su potrebné na ucely, na ktoré boli
zhromazdené alebo inak spracované, alebo ak odvola svoj suhlas;

e na prenosnost Udajov: Udaje, ktoré dotknutd osoba poskytla, mézu byt prenesené
inému prevadzkovatelovi Udajov, v zmysle coho musia byt dotknutej osobe poskytnuté
v Strukturovanej, beZzne pouzivanej a strojovo Citatelnej forme. Ak je to technicky mozné,
ma dotknutd osoba prdvo na prenos osobnych Udajov priamo od jedného
prevadzkovatela k druhému. Dotknutd osoba mdzZe svoju Ziadost poslat na adresu:
Spolo¢nost ochrany spotrebitelov (S.0.S.), Namestie sv. Egidia 95, 058 01 Poprad, alebo
e-mailom na adresu: info@sospotrebitelov.sk.

Ak sa dotknutd osoba domnieva, Ze spracuvanie jej osobnych Udajov porusilo ustanovenia
véeobecného nariadenia o ochrane udajov (GDPR) alebo ustanovenia platného zakona o
ochrane osobnych Udajov, mé pravo podat navrh na zacatie konania Uradu na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky, Galvaniho Business Centrum Il., Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava,
statny.dozor@pdp.gov.sk.

Poprad, 26.10.2026
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